MASMI

Fresh thinking. Clear advice.

Y generacija u Srbiji:
KO SU (STVARNO) SRPSKI MILENIJALSI?

Virednosti, zivotni stil i potrosacko ponasanje

Jun, 2016.



Kako vam ovaj izvestaj moze biti od koristi?

POBEDITE KONKURENTE!

y PRILAGODITE SVOJU STRATEGIJU DA
— MAKSIMIZUJETE EFEKTE SVOG RADA

INSPIRISITE SE ZA NOVE IDEJE |
AKTIVNOSTI



O projektu

Generisanje stavki Validacija kroz

ok tswe Glavno istrazivanje
pilot istrazivanje

METODOLOGUA

Metod Kvantitativno istrazivanje
Tehnika prikupljanja podataka F2F PAPI
Period prikupljanja podataka Maj 2016

N=1000, nacionalno reprezentativan prema polu,
Uzorak godinama i regionu, populacija 18-36, urbanai
ruralna naselja

Prosecno trajanje individualnog anketiranja 30’
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Y generacija u Srbiji

Rodeni izmedu 1980. i 2000.

38% je zaposleno sa punim radnim

vremenom, od cega 72% radi u
privatnom sektoru

Polovina jos uvek
Zivi sa roditeljima

Y Y Fresh Thinkin
MASM' Clear Advice. &




Sta zele od zivota? SVE!

Thinking.
Advice.




Kako provode slobodno vreme?

Druzenje sa prijateljima Gledanje filmova i
u kucnoj varijanti serija na racunaru

‘.1,‘ —!‘

Slusanje muzike van
kuce

Provodenje vremena za
racunarom
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Koga/Sta vole?

TOP 5 omiljenih brendova
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Novak Dokoviéje Heroj generacije
za 22% milenijalsa
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Koju muziku slugaju?

Y Y Fresh Thinkin
MASMI Eczhreinking. | I I




Kakav je njihov stil odevanja?

Udoban, opusten, casual
Sportski

U trendu, moderan

Eklektican, menjam vise stilova
Elegantan
Poslovan

Hipsterski, Retro |1

Nemam neki poseban stil odevanja, ne
razmisljam mnogo o tome
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Milenijalsi & tehnologija
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82% s:e&uje smartfon mobilni telefon blizu
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Drustvene mreze

89% 47% 37% 32% 19% 12% 6%
— You E‘é- 8 . s
v v v v v v v
Koristi
svakodnevno
Koristi
povremeno
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Drustvene mreze

Postavlja, deli Prati Lajkuje, komentarise ili
sadrzaj kompanije, brend deli objave kompanija
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Uredaji koje poseduju (top 5)

63%

30% 23%



Online kupovina

Kupovina

reko Odeca, obuca, modni
: P detalji, nakit
Interneta

Elektronika, telefoni i

racunari
RLLERLL] - Knjige, Casopisi

1% 49% Sportska oprema
Lepota i zdravlje
‘0‘ (Sminka, parfemi, nega lica)
o“‘
4

Direktno prodavcu

30% . .
81% postanskom uplatnicom
29% Platne kartice

Kupovina preko
interneta u buducnosti

S l,s////////% 13% E-banking, mBanking
6“ 9% PayPal
(1)
477% 8% Karticom pri uruéivanju robe

Placanje




Segmentacija srpskih milenijalsa

Stoga smo izdvojili g segmenata
Milenijalsi su veoma raznovrsna srpskih milenijalsa koji se razlikuju
generacija, prema razlicitim prema zivotnim vrednostima, stilu
kriterijumima zivota i stavovima
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Segmentacija srpskih milenijalsa
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Sadrzaj kompletnog izvestaja

* lzvestaj u .ppt formatu na preko 100 slajdova
* Nalazi su prikazani na totalu i po segmentima
* Nalazi su predstavljeni u formi grafikona, komentara i vizualizacija

IzvesStaj obuhvata sledece teme:
Detaljan opis svakog segmenta u terminima zivotnog stila i vrednosti
Provodenje slobodnog vremena
Pradenje medija
Posedovanje i koris¢enje elektronskih uredaja
Online ponasanje i ponasanje na drustvenim mrezama
Omiljeni brendovi i proizvodi
Navike pri kupovini
Etnocentrizam
Ponasanje u sferi rada i zaposljavanja (motivatori za rad i za napustanje poslodavca, vestine
zaposlenih, preferencije vezane za zaposljavanje)
Demografski i socioekonomski profil

Upit za dostavljanje kompletnog izvestaja mozete poslati na
adresu: aleksandra.lazic@masmi.com
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Preporuke za dalja istrazivanja...

USAGE & ATTITUDE STUDIJE U VASOJ
KATEGORUI PROIZVODA

STUDIJE ZADOVOLIJSTVA | LOJALNOSTI

POTROSACA

) Kako da ih zadr3i o k o ISTRAZIVANJA MILENIALSA 1Z PERSPEKTIVE
( ako da 1h zadrzim u svojoj kompanijir POSLODAVACA

NASIAI Fe e M |
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Kako istrazujemo?
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KVANTITATIVNE KVALITATIVNE
TEHNIKE TEHNIKE

et

Fokus grupe Dubinski MASMI
intervjui  Web Forum

Radionice Etnografske Opservacija
studije

eeeeeeeeeeee

me- NS




STRUKTURA UZORKA
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Pol, uzrast, region i stepen
obrazovanja

i Al

18-24

25-29

30-36

B Muéki m Zenski

o

b

m Vojvodina Osnovna skola [
m Beograd Srednja Skola
Fakultet/Visa
W Zapadna Srbija i v /
, skola
Sumadija

Magistratura/Ma
ster studije

Juznailsto¢na Srbija
Baza: 1000
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Bracni status i clanovi domacinstva

________________________________________________________________________________________________________________________

Sa roditeljima

Sa partnerom/partnerkom i decom

Sa partnerom/partnerkom

Sam/a

Sa cimerima

B Samac
® OZenjen/Udata

Drugo

Razveden/a

® Ne Zeli da odgovori

Baza: 1000
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Zivotni standard domacinstva

' Koja od navedenih izjava najbolje opisuje
i zivotni standard vaseg domacinstva?

C T —

Zivimo od danas do sutra, jedva sastavljamo kraj s
krajem

MoZemo da priustimo sebi osnovne zivotne
namirnice, ali moramo da stedimo na svemu
drugom

Imamo dovoljno novca za osnovne potrebe, ali
moramo da stedimo kako bismo sebi priustili ku¢ne
aparate kao stoje TV

Mozemo da priustimo sebi kupovinu kucnih
aparata, ali nismo u stanju da kupimo novi
automobil

Zaradjujemo dovoljno da bismo mogli sebi da
priustimo sve osim kupovine vikendice ili stana

Nemamo nikakvih materijalnih poteskoca; ukoliko
bi za tim postojala potreba, mogli bismo sebi da
priustimo kupovinu vikendice

Baza: 1000
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Radni status

__________________________________________________________________________

status?

Zaposlen/a (puno radno
vreme, stalan radni odnos)

Student

Nezaposlen/a, ali trazi posao

Privremeno zaposlen/a (pola
radnog vremena, honorarno)

Samozaposlen

Nezaposlen/a i ne trazi posao (npr.
domacica)

Drugo

Baza: 1000
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MASMI
MASMI Fresh thinking. Clear advice.
Balkanska 29/1l

11000 Beograd
Srbija

!
tel: +381 11 3390847 Hva I d.

-

www.masmi.com

WWW.masmi.rs

Kontakt osoba:
Aleksandra Lazi¢ aleksandra.lazic@masmi. com
. Jovan Komazec jovan.komazec@masmi.com


http://www.masmi.com/
http://www.masmi.rs/

